Petra Pfirrmann
TRAINING - COACHING - BERATUNG

Nachhaltige Losungen durch systemisches Fuhren
Mitarbeitercoaching in der Flihrungspraxis -Erfolg durch moderne
Personalfuhrung

Teilnehmerkreis:

Erfahrene Flhrungskrafte, die lhren Flhrungsstil um eine neue Methode erweitern und so
Ihre Fihrungskompetenz steigern méchten.

Seminarziel:

Die Teilnehmer erkennen, wie sie ihren Handlungsspielraum als Flihrungskraft erweitern und
damit Freirdume fur ihre Kernaufgaben schaffen kénnen.

Sie erleben, wie sie das Potenzial und die Kompetenzen ihrer Mitarbeiter (z.B. hinsichtlich
Vertriebsfahigkeiten oder im Umgang mit Konflikten mit Kunden/Kollegen) gezielt individuell
und fachlich férdern kdnnen, und sie so zum mehr Selbstverantwortung und effizienterem
Handeln zu fGhren.

Inhalte:

e Beziehungsgestaltung zwischen Fuhrungskraft und Mitarbeiter
o Hilfreiche innere Grundhaltungen auf Seiten der Flihrungskraft

o Denken in Systemen — Welche Faktoren spielen in eine Problemstellung hinein? Was
sollte ich noch berlicksichtigen?

e Ressourcenorientierte Fihrung

e Systemisches Fragen — vom Problem zur dauerhaften Lésung
o Win-Win-Orientierung in der Fihrung

o Veranderungsprozesse begleiten

e Die Kunst zuzuh6ren und hinzuhéren

e Praxisbeispiele

e Praxisibungen
Methoden:

Erfahrungsorientierte Lerneinheiten

Bearbeiten von Praxisfallen der Teilnehmer

Praktische Ubungen mit handlungsorientiertem Feedback durch die Trainerin
kurze Theorie-Einheiten

Diskussionen im Plenum

Kleingruppenarbeit

Dauer:

2 Tage

Petra Pfirrmann, Leschkircher Str. 21 a, 81829 Minchen, 089-42018526, mail@ppfirrmann.de



